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Resumen

El trabajo analiza la optimizacion de las compras publicas en Argentina mediante la
implementacién de una tienda electronica basada en acuerdos marco, con enfoque en la
Armada Argentina. Desde la introduccién de la plataforma COMPR.AR en 2018, se han
logrado avances significativos en transparencia y eficiencia en adquisiciones estatales. Sin
embargo, persisten desafios como procesos burocraticos lentos y falta de adaptabilidad a

necesidades urgentes, especialmente en areas criticas como la defensa.

Se propone una solucién inspirada en el modelo chileno ChileCompra, que utiliza acuerdos
marco para agilizar adquisiciones recurrentes con estandares de calidad y precios
competitivos. Estos acuerdos permiten optimizar tiempos, reducir costos y fomentar la
participacion de pequefios proveedores locales. El analisis incluye un diagnéstico de
COMPR.AR, identificando fortalezas en transparencia, pero sefialando debilidades en

flexibilidad y coordinacion.

Metodologicamente, se aplico un enfoque mixto, utilizando datos cuantitativos y cualitativos
para evaluar la viabilidad de la propuesta. Los resultados destacan que una tienda electronica

reduciria tiempos de adquisicion de 45 dias a uno, minimizando costos ocultos y mejorando



la ejecucion presupuestaria. Ademas, esta implementacion fortaleceria la capacidad

operativa de la Armada mediante una planificacion logistica mas eficiente.

Finalmente, se recomienda realizar un piloto para validar la propuesta, actualizar normativas,
y capacitar a los usuarios. La transicion hacia un modelo moderno de compras publicas no
solo es viable, sino que representa un avance critico hacia una gestion publica méas

transparente y eficaz.
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1. Introduccién

Desde la implementacion de la plataforma COMPR.AR en el afio 2018, la gestion de
compras del Estado argentino ha experimentado una transformacion significativa, enfocada
en la modernizacién y simplificacion de los procesos de contratacion publica. Esta
herramienta ha permitido optimizar la relacion entre el Estado y los proveedores, facilitando
un acceso mas equitativo y eficiente a las oportunidades de negocio, lo que ha contribuido a
reducir la brecha que existia anteriormente entre ambos sectores. Gracias a esta plataforma,
se ha mejorado la transparencia en las adquisiciones estatales, haciendo que las licitaciones
y procesos de compra se realicen bajo los principios fundamentales de economicidad,
eficiencia y eficacia, garantizando una mejor administracién de los recursos publicos y

fomentando un entorno mas competitivo y justo.

No obstante, a pesar de los avances logrados con COMPR.AR, aun existen areas que
pueden ser optimizadas para potenciar sus beneficios. En este sentido, es Util observar las
mejores précticas de otros paises de la region que han avanzado mas en la implementacién
de plataformas de compras publicas. Un claro ejemplo es Chile, que ha desarrollado un
sistema de compras electronicas mas adaptado a las necesidades reales de su administracion
publica. EI modelo chileno se apoya en convenios marcos, un instrumento que facilita la
adquisicién de bienes y servicios mediante acuerdos previamente establecidos para los
rubros de mayor consumo por parte del Estado. Estos convenios permiten ahorrar tiempo y
recursos, al acortar los procedimientos de compra y garantizar precios competitivos y calidad
estandarizada, aspectos que podrian ser implementados en Argentina para mejorar el sistema

actual.

Por ello, este trabajo se propone mostrar, a través de ejemplos claros y datos
concretos, que la Oficina Nacional de Contrataciones en Argentina puede alcanzar niveles
de excelencia en las compras publicas si implementa mejoras en los procedimientos actuales.
Entre los principales beneficios que se podrian lograr, destacan la reduccién de los tiempos
de adquisicion, la minimizacion de los gastos ocultos asociados a la acumulacién de stock
estancado, y la promocién de compras mas conscientes que se ajusten mejor a las

necesidades operativas de las distintas dependencias estatales. De esta manera, se lograria



ejecutar de manera mas eficiente el presupuesto nacional, optimizando el uso de los recursos

y maximizando el impacto positivo de cada adquisicion.

En resumen, este analisis busca demostrar que la implementacion de una tienda
electronica bajo el sistema de Acuerdos Marcos, complementado con las herramientas de
COMPR.AR, no solo es posible, sino también deseable, como un paso hacia una gestion

publica més eficaz, eficiente y transparente.

1.1.Fundamentacion y Planteamiento del problema

Un ejemplo claro del impacto que podria tener esta mejora es en el mantenimiento
preventivo y correctivo de los buques y submarinos de la Armada. Estos procedimientos
requieren insumos especificos y repuestos que, muchas veces, se ven retrasados por la
complejidad de los procesos de contratacion. La adopcién de acuerdos marco en rubros clave
como repuestos navales, combustibles y servicios de astilleros permitiria a la Armada
acceder a estos recursos de manera mas agil, reduciendo costos asociados a demoras
operativas y maximizando la disponibilidad de sus unidades para las tareas de defensa y

ayuda humanitaria.

En este sentido, es Util observar las mejores practicas de otros paises de la region que
han avanzado mas en la implementacién de plataformas de compras publicas. Un claro
ejemplo es Chile, que ha desarrollado un sistema de compras electrénicas mas adaptado a
las necesidades reales de su administracion publica. EI modelo chileno se apoya en
convenios marcos, un instrumento que facilita la adquisicion de bienes y servicios mediante
acuerdos previamente establecidos para los rubros de mayor consumo por parte del Estado.
Estos convenios permiten ahorrar tiempo y recursos, al acortar los procedimientos de compra
y garantizar precios competitivos y calidad estandarizada. Este enfoque seria particularmente
valioso para la Armada Argentina, donde la previsibilidad en la provisidn de recursos criticos

puede marcar la diferencia en sus capacidades operativas.

Por ello, este trabajo se propone mostrar, a través de ejemplos claros y datos
concretos, que la Oficina Nacional de Contrataciones en Argentina puede alcanzar niveles
de excelencia en las compras publicas si implementa mejoras en los procedimientos actuales.

Para la Armada Argentina, los principales beneficios incluirian la mejora en la planificacion
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logistica, la reduccion de tiempos muertos por falta de insumos, y la minimizacion de los
gastos ocultos asociados a la acumulacion de inventarios obsoletos. Ademas, al promover
compras mas conscientes y ajustadas a las necesidades especificas de la Armada, se
optimizaria el uso del presupuesto destinado a la defensa, garantizando que cada peso

invertido tenga el méximo impacto operativo.

En resumen, este analisis busca demostrar que la implementacion de una tienda
electronica bajo el sistema de acuerdos marco, complementado con las herramientas de
COMPR.AR, no solo es posible, sino también deseable, como un paso hacia una gestion
publica méas eficaz, eficiente y transparente. En el caso de la Armada Argentina, estas
mejoras representan una oportunidad estratégica para fortalecer sus capacidades operativas

y garantizar un uso mas racional y eficiente de los recursos del Estado.

Tomando datos extraidos de la plataforma COMPR.AR desde el 1 de enero de 2024
hasta el 8 de octubre del mismo afio, se puede observar que en varios rubros clave para la
Administracion Publica, como alimentos, elementos de limpieza, industria textil y
confecciones, libreria y papeleria de oficina, se tramitaron méas de 4000 licitaciones. Estas
licitaciones abarcaron todo el espectro de organismos publicos, donde cada Unidad
Operativa de Contrataciones (UOC) fue la encargada de gestionar los procesos de compra
especificos. El resultado de estos procesos, en muchos casos, concluyd con la adjudicacion
del contrato, mientras que en otros, la licitacion quedo desierta o fracasada debido a diversos
factores, como falta de ofertas competitivas, errores en la evaluacion técnica, problemas con

la disponibilidad de productos, entre otros.

Este escenario revela una falta de homogeneidad y coordinacién en los procesos de
compra a nivel estatal, donde la existencia de multiples UOCs puede generar duplicacion de
esfuerzos, tiempos prolongados en las adquisiciones y resultados que no siempre optimizan
el uso de los recursos publicos. Un problema recurrente es que, a pesar de las buenas
intenciones de transparencia y competitividad, la fragmentacion de las compras hace que no

se logre una verdadera eficiencia en la adquisicion de bienes y servicios.

A pesar de contar con herramientas como los Acuerdos Marcos, que estan normados
en el Decreto 1030/16, Articulo 25, inciso f), y en los que la Oficina Nacional de
Contrataciones actlla como 6rgano rector para estandarizar los procesos de compra en rubros

de alto consumo, su implementacion aun no ha sido lo suficientemente solida en todos los
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ambitos. Los acuerdos marcos tienen el potencial de agilizar la adquisicion de productos
recurrentes y de uso masivo, asegurando precios competitivos y calidad constante, pero su
uso no ha sido lo suficientemente generalizado ni optimizado en algunos sectores, lo que
Ileva a que los organismos sigan gestionando compras por licitacion tradicional, un proceso

mas lento y costoso.

Desde la perspectiva de la Armada Argentina, este problema adquiere una dimension
critica. Aunque las operaciones militares y logisticas suelen estar planificadas de acuerdo
con calendarios y planes previamente establecidos, frecuentemente surgen situaciones
imprevistas 0 de emergencia que requieren compras urgentes. En estos casos, el sistema
actual de licitaciones, con sus multiples etapas (publicacion, dias de vista del expediente,
comision evaluadora, dictamenes juridicos, etc.), puede resultar demasiado lento e
ineficiente para responder a las necesidades inmediatas de operatividad de una mision. Las
demoras en el proceso pueden comprometer la capacidad operativa y aumentar los costos,

tanto en términos financieros como logisticos.

Ademas, la gestion de las adquisiciones sin una planificacion adecuada genera costos
ocultos que, en muchas ocasiones, no son detectados ni gestionados por las dependencias
involucradas. Un ejemplo claro de esto es la compra de insumos como toners o cartuchos
para impresoras. En muchos casos, se adquieren grandes cantidades de estos productos para
cubrir necesidades futuras. Sin embargo, si las impresoras se dafian o dejan de estar
operativas, los toners comprados previamente se convierten en stock inmovilizado,
representando una pérdida de recursos que rara vez se registra como tal. Este tipo de
situaciones no solo afecta la eficiencia presupuestaria, sino que también impacta
negativamente en la capacidad de las dependencias para adaptarse a cambios tecnoldgicos o

de equipo.

Por lo expuesto se arroja la siguiente pregunta ¢;Como aplicar la plataforma de

acuerdo marco en la Armada Argentina?

La implementacion de una tienda electronica de compras publicas bajo el sistema de
Acuerdos Marcos en la plataforma COMPR.AR permitird no solo reducir significativamente
los tiempos de adquisicidn y los costos ocultos asociados al stock inmovilizado, sino también
mejorar la eficiencia en la asignacion del presupuesto nacional, fomentar la competitividad

de pequefios proveedores locales, estandarizar la calidad de los productos adquiridos por la
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Administracion Publica, y aumentar la transparencia en los procesos de contratacion.
Ademas, al adoptar mejores practicas observadas en paises como Chile, se lograra un sistema
de compras mas dinamico, adaptable a situaciones de emergencia y alineado con los
principios de economicidad, eficiencia, eficacia y transparencia, que son esenciales para la
modernizacion del Estado.

Este planteamiento més amplio incluye no solo la optimizacion de tiempos y costos, sino
también otros beneficios estratégicos como la mejor ejecucion del presupuesto, la inclusién
de proveedores locales, la mejora en la calidad de productos, y el impacto positivo en la
transparencia, todos aspectos que refuerzan la necesidad de un sistema de compras mas

moderno y eficaz.

1.2.0bjetivos

1.2.1. Obijetivo general

Demostrar que la implementacion de una tienda electronica bajo el sistema de
Acuerdos Marcos, complementado con las herramientas de COMPR.AR, no solo es posible,
sino también deseable, como un paso hacia una gestion publica mas eficaz, eficiente y

transparente en la Armada Argentina.

1.2.2. Objetivo Especificos

1. Describir el marco normativo de la Tienda Electronica bajo el sistema de Acuerdos

Marcos

2. ldentificar y analizar las leyes, reglamentos y disposiciones administrativas que
regulan el uso de la Tienda Electronica y los Acuerdos Marcos en el sistema de
compras publicas de Argentina.

3. Identificarlas capacidades y limites de la normativa actual segun las necesidades
especificas de la Armada.

4. Analizar el sistema COMPR.AR en relacion con la Armada Argentina

5. Evaluar el desemperio del sistema COMPR.AR en las adquisiciones realizadas por
la Armada Argentina, considerando su capacidad para satisfacer las necesidades

logisticas y operativas de una fuerza de defensa.
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6. Comparar el sistema COMPR.AR de Argentina con la Tienda Electronica de
ChileCompra

1.3.Aspectos metodoldgicos

1.3.1. Tipo de Estudio

El presente estudio seguird un enfoque mixto, que combinara tanto técnicas
cualitativas como cuantitativas, ya que se podra tomar datos de la pagina web la Oficina
Nacional de Contrataciones y determinar cudntas de las licitaciones finalizan con la
adjudicacién y cuantas no llegan a ser adjudicadas. Se propone un estudio exploratorio-
descriptivo que permita entender el impacto de la implementacion de una tienda electrénica
de compras publicas basada en Acuerdos Marcos dentro de la plataforma COMPR.AR,
analizando los tiempos de adquisicién, la eficiencia presupuestaria y la competitividad de
los proveedores locales. Tomando el ejemplo de la pagina web

https://www.mercadopublico.cl/TiendaHome/ se puedo observar la organizacion,

distribucion de variables que hacen a la eficiencia y eficacia en las compras de la

administracion publica.

1.3.2. Disefio del Estudio

El disefio serd no experimental, ya que no se manipularan variables, sino que se
observaran los datos existentes y se analizaran sus patrones. Sera un estudio de caracter
transversal porque se recolectaran y analizaran datos en un momento especifico, sin

seguimiento en el tiempo.

1.3.3. Unidades de Andlisis

Las unidades de analisis seran las licitaciones publicas en los rubros de mas consumo
por la Administracion Publica registradas en la plataforma COMPR.AR, especificamente en
los rubros de alimentos, productos de limpieza, industria textil, confecciones y

libreria/papeleria de oficina.
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1.3.4. Variables y Ejes Relevantes:

1. Tiempo de adquisicion: Una Licitacion Publica promedio tiene 45 dias habiles desde
el momento de su inicio hasta la confeccion de la orden de compra, en comparativa
con el acuerdo marco que es de un dia habil.

2. Costo de adquisiciones: Si bien los costos en la adquisiciones no se ven directamente
reflejados, pero en la cantidad de personal que interviene en el inicio del proceso, en
confeccionar especificaciones técnicas, en tramitar las licitaciones en la pagina
COMPR.AR que se encuentran en cada organismo del estado que requiera las
compras, en comparativa, con el personal que participa en escribir las
especificaciones en la oficina nacional de contrataciones para toda la Administracién
Publica el numero seria en gran cantidad menor.

3. Eficiencia en la ejecucion presupuestaria: Cada organismo, independientemente
donde se encuentre geograficamente, va poder aprovechar mas los recursos y ejecutar
compras mas eficientes, ejecutando el presupuesto en forma transversal, sin
preocupaciones logisticas, de que su organismo, realice compras de gran monto y
esperar la distribucion. Otro ejemplo, es cuando se prepara una licitacion para
devengar al final del afio y por cuestiones que la licitacion quedd desierta o fracasada,
se pierde el crédito asignado para adquirir determinados recursos.

4. Competitividad de proveedores locales: Al realizar los Acuerdos Marcos dara la
posibilidad de participacidn de pequefios proveedores locales distribuidos en todo el
territorio nacional, pudiendo ofrecer menores cantidades en comparacion con
proveedores de cantidades industriales.

5. Costos ocultos: Pérdidas asociadas a la acumulacion de stock inmovilizado y
obsolescencia de productos adquiridos. Esto también se asocia a la ejecucién
presupuestaria, que a fin de afio se ejecuta el presupuesto en adquisiciones que trae
arraigado en merma o pérdida de stock por deterioro. También en el mantener
compras realizadas en naves o galpones, genera contar y mantener espacios que son

costos ocultos que en ocasiones no se tienen en cuenta.

Indicadores:
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e Tiempo promedio de duracion de las licitaciones: como se indic en el punto anterior,
el promedio de una licitacion publica es de 45 dias habiles, en cambio con los
Acuerdos Marcos pasan a ser de un dia.

e Porcentaje de reduccién de costos mediante Acuerdos Marcos: si bien no se puede
monetizar especificamente por que los montos, se puede afirmar que en los acuerdos
marcos intervienen menos personal, costos logisticos, costos de tener stock
inmovilizado, costos ocultos, etc.

e Participacion porcentual de pequefios proveedores locales: en este punto, la
participacion de proveedores locales seria mayor, ya que se puede distribuir en
distintas zonas y cada proveedor puede indicar sus cantidades maximas y minimas a

proveer.

1.3.5. Poblacién y Muestra

La poblacién objetivo esta compuesta por todas las licitaciones publicas gestionadas
en la plataforma COMPR.AR entre el 1 de enero de 2024 y el 8 de octubre de 2024, en los
rubros mencionados. Se trabajard con una muestra intencionada, seleccionando rubros de
alto consumo en la administracion puablica para un andlisis méas focalizado. Se analizaran

aproximadamente 4000 licitaciones, abarcando los principales organismos publicos del pais.

1.3.6. Unidades de Respuesta

Las unidades de respuesta seran los resultados de las licitaciones, es decir, si se
concluyeron con una adjudicacion exitosa, quedaron desiertas o fueron canceladas.
Asimismo, se evaluaran los costos asociados, los tiempos de respuesta y el nimero de
proveedores participantes. Para tomar ejemplos reales de la pagina web de la Oficina
Nacional de Contrataciones, de un total de 11312 licitaciones, fueron adjudicadas 6968,
dejado sin efecto 1084, desierto 288. En el rubro alimentos de un total de 1050, fueron
adjudicadas 800, arrojando un porcentaje de eficacia, 76%, en el rubro elementos de limpieza
800en total, adjudicadas 600, porcentaje de eficacia, 75%, industria textil y confecciones un
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total 920 adjudicadas 610, porcentaje de eficacia, 66%, libreria y papeleria de oficina 1100

adjudicadas 780, porcentaje de eficacia, 70%.

1.3.7. Técnicas de Recoleccion de Datos

Los datos se recopilarén a través de dos fuentes principales:

1. Datos secundarios: Informacidn ya disponible en la plataforma COMPR.AR respecto

a las licitaciones publicas realizadas en los rubros de interés. Esta base de datos

proporcionara detalles sobre el tipo de productos adquiridos, los tiempos de

procesamiento, los costos involucrados y los proveedores participantes.

2. Andlisis de documentacién normativa; Se revisaran las normativas relacionadas con

los Acuerdos Marcos y las compras publicas en Argentina, especialmente el Decreto
1030/16 y la Ley 24.156 de Administracion Financiera.

1.3.8. Técnicas de Anélisis de Datos:

1.

2.

Andlisis cuantitativo: Se utilizardn técnicas estadisticas
descriptivas para evaluar los tiempos de adquisicion, costos y
eficiencia en la ejecucion del presupuesto. Se emplearan
medidas como promedios, medianas, desviaciones estandar, y
porcentajes.

Anédlisis cualitativo: Se revisardn los resultados de las
licitaciones (exitosas, desiertas, canceladas) y se analizaran
informes sobre los acuerdos marcos y la competitividad de los
proveedores locales. Se llevara a cabo un andlisis tematico de
la normativa existente y de los resultados cualitativos

obtenidos.

1.3.9. Procedimientos de Analisis

Los datos cuantitativos obtenidos seran procesados y analizados mediante software

estadistico para detectar tendencias y patrones en los tiempos de adquisicion y costos de las

licitaciones. Los datos cualitativos se analizardn mediante analisis de contenido,
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identificando patrones de éxito o fracaso en la implementacion de los acuerdos marcos y

posibles mejoras normativas.
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2. Marco teorico

2.1. Marco Normativo

Este trabajo, su marco normativo se basa principalmente en:

e LEY 24.156 “ADMINISTRACION FINANCIERA Y DE LOS
SISTEMAS DE CONTROL DEL SECTOR PUBLICO NACIONAL”
Sistema presupuestario, de crédito publico, de tesoreria, de contabilidad

gubernamental y de control interno. (30/09/1992)

e REGIMEN DE CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION
NACIONAL: Decreto N° 1023/2001, “Régimen General. Contrataciones
Publicas Electronicas. Contrataciones de Bienes y Servicios. Obras

Publicas. Disposiciones Finales y Transitorias.” (13/08/2001).

e REGIMEN DE CONTRATACIONES DE LA ADMINISTRACION
NACIONAL: Decreto N° 1030/2016, “Apruébese Reglamentacion:
Decreto N° 1.023/2001.” (15/09/2016).

2.2. Oficiales de Escalafén Intendencia de la Armada Argentina.

Los oficiales del Escalafon Intendencia de la Armada Argentina cumplen un rol
fundamental en la gestion administrativa, logistica y financiera de esta fuerza. Este escalafon
abarca a profesionales encargados de garantizar el uso eficiente y transparente de los
recursos, asi como de coordinar las adquisiciones y el abastecimiento necesarios para

mantener la operatividad de la Armada.

2.3. Funciones principales

1. Gestion de recursos financieros:
o Planificar, administrar y controlar los presupuestos asignados a las distintas

unidades de la Armada.
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o Supervisar el cumplimiento de las normativas legales y administrativas en la

ejecucion del gasto publico.
2. Logistica y abastecimiento:

o Coordinar la adquisicion de bienes y servicios esenciales, desde alimentos y
combustibles hasta equipamiento especializado.

o Garantizar la disponibilidad oportuna de insumos estratégicos para las
operaciones navales.

3. Contrataciones publicas:

o Supervisar y ejecutar procesos de compra a traves de plataformas como
COMPR.AR, asegurando la transparencia y el cumplimiento de las
normativas vigentes.

o Participar en la elaboracion y gestion de convenios marco que optimicen la
adquisicién de bienes y servicios recurrentes.

4. Auditoria y control:

o Realizar controles internos sobre la utilizacion de los recursos, asegurando su
uso racional y ajustado a las prioridades operativas.

o Colaborar con organismos de control externo en auditorias y revisiones

administrativas.

2.4.Relacion con el sistema COMPR.AR y Acuerdos Marcos

El Escalafon Intendencia es clave en la implementacion de herramientas como
COMPR.AR en la Armada. Los oficiales de este escalafon son responsables de identificar
necesidades, gestionar procesos de compra y supervisar la ejecucion de los contratos. La
implementacién de una Tienda Electronica bajo el sistema de Acuerdos Marcos podria

facilitarles:

« Una mayor eficiencia en los procesos de adquisicion.
e Acceso a bienes y servicios con precios competitivos y calidad garantizada.
o Una planificacion mas previsible y ajustada a las necesidades especificas de las

unidades navales.
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2.5.Importancia estratégica

En el contexto de las fuerzas armadas, el Escalafén Intendencia asegura que las
capacidades logisticas de la Armada se mantengan operativas, apoyando tanto actividades
rutinarias como operaciones de mayor envergadura, como despliegues humanitarios o
misiones internacionales. Su participacion activa en la mejora de los sistemas de compras

publicas puede ser determinante para optimizar el uso de los recursos asignados.

Sistema Comprar Argentina y su relacion con la Armada Argentina.El punto de
partida tedrico de este trabajo se basa en el concepto desarrollado por David Osborne y Ted
Gaebler en su obra "Reinventando el Gobierno™, en la cual se plantea que el Estado moderno
debe asumir roles mas dinamicos, flexibles y orientados a los resultados, alejandose de los
modelos tradicionales de burocracia rigida y centralizada. Segun los autores, los gobiernos
deben actuar como "catalizadores” que faciliten la eficiencia, la participacion y la

innovacion, en lugar de ser simples administradores pasivos de servicios publicos.

Este enfoque de Osborne y Gaebler promueve la flexibilidad en la gestion publica,
lo que significa que las instituciones gubernamentales deben ser capaces de adaptarse
rapidamente a las cambiantes necesidades de la sociedad y de los mercados. En este contexto,
el uso de herramientas informéticas como las plataformas de compras electronicas juega un
papel clave para alcanzar estos objetivos, ya que permite a los gobiernos gestionar las
adquisiciones de manera mas eficiente, reduciendo tiempos y costos, al tiempo que garantiza

mayor transparencia y control en los procesos.

En otras palabras, el énfasis en los resultados implica que las herramientas
tecnoldgicas no solo deben ser vistas como medios para realizar tareas administrativas, sino
como catalizadores de un cambio profundo en la manera en que el Estado interact(a con los
ciudadanos y proveedores. El uso de plataformas electronicas como COMPR.AR vy la
propuesta de una tienda electronica basada en Acuerdos Marcos se alinean directamente con
la vision de Osborne y Gaebler, ya que permiten que el Estado no solo ejecute de manera
mas agil y eficiente sus procesos de compra, sino que también se asegure de que estos
procesos generen resultados concretos y medibles, como la reduccion de costos, la

optimizacion de recursos y la mejora en la calidad de los productos adquiridos.
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En este marco, es fundamental que la gestion publica basada en resultados esté
respaldada por la adopcién de nuevas tecnologias que permitan una administracion méas
transparente y eficaz. Esto implica no solo la implementacion de plataformas de compras,
sino también el monitoreo continuo de su impacto y resultados, evaluando si las metas de
eficiencia, reduccion de tiempos y costos, y mejora en la calidad de las adquisiciones se estan

cumpliendo.

Ademas, esta vision de un Estado moderno, segin Osborne y Gaebler, promueve la
responsabilidad en la gestion publica, donde las decisiones estan orientadas por un analisis
de costos y beneficios que prioriza el interés pablico. Las plataformas como COMPR.AR y
las tiendas electronicas no solo deben servir para reducir burocracia, sino también para
generar valor publico a través de la correcta asignacion de recursos y la promocion de un
entorno mas competitivo y equitativo para los proveedores, incluyendo a pequefias y

medianas empresas

Otro objetivo es la estandarizacion de la calidad de los productos adquiridos por la
Administracion Pablica. Mediante la plataforma de Acuerdos Marcos, se podrian establecer
criterios homogéneos de calidad para los bienes y servicios ofrecidos, asegurando que todas
las dependencias estatales accedan a productos que cumplen con los mismos estandares de
eficacia y durabilidad. Esta medida no solo garantiza una mejor calidad en los insumos
adquiridos, sino que también promueve una mayor transparencia y control sobre las
especificaciones técnicas de los productos, evitando posibles irregularidades o adquisiciones

de productos de baja calidad.
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3. Diagnostico

El diagndstico presenta una evaluacion integral de la situacién actual, fundamentada en
el analisis de datos recopilados a partir de fuentes primarias y secundarias. Su objetivo es
identificar las fortalezas, debilidades, oportunidades y amenazas en la gestién de compras
de la Armada Argentina, con especial atencion al uso de COMPR.AR y la viabilidad de
implementar una Tienda Electronica basada en Acuerdos Marcos.

El sistema de compras publicas COMPR.AR ha permitido modernizar las adquisiciones del
sector publico en Argentina, promoviendo transparencia y eficiencia. Sin embargo, en la
Armada Argentina persisten desafios relacionados con la adecuacion de este sistema a las
necesidades especificas de una fuerza de defensa, que requieren procesos mas agiles y

adaptados.
Este diagnostico busca responder a las siguientes preguntas:

e (Esel sistema COMPR.AR lo suficientemente eficiente para cubrir las necesidades
logisticas y operativas de la Armada?
e (Qué mejoras se podrian introducir mediante la implementacién de una Tienda

Electronica basada en Acuerdos Marcos?

La importancia de este diagnostico radica en establecer una base solida para disefiar una
propuesta de intervencidn que optimice los procesos de adquisicion, haciendo un uso mas

racional y transparente de los recursos asignados a la Armada.

3.1. Metodologia del diagndstico

3.1.2. Fuentes de datos primarias:

1. Entrevistas con oficiales del Escalafon Intendencia:
o Opiniones sobre las fortalezas y debilidades del sistema actual.
o Experiencias en la gestion de adquisiciones de bienes criticos como

repuestos, combustibles o alimentos.
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2. Estudios de casos practicos:
o Analisis de adquisiciones recientes realizadas a través de COMPR.AR.
o Evaluacion de tiempos de compra, costos y cumplimiento de las
especificaciones técnicas.
3. Observacion directa:
o Seguimiento de procesos administrativos relacionados con compras urgentes

o0 de gran volumen.

3.1.2. Fuentes de datos secundarias:

1. Legislacion vigente:
o Revision de normativas que regulan el uso de COMPR.AR vy los Acuerdos
Marcos en Argentina.
2. Informes técnicos:
o Evaluaciones sobre el desempefio de COMPR.AR en el sector publico
nacional.
o Estudios académicos o gubernamentales sobre sistemas de compras publicas
en la region.
3. Analisis comparativo:
o Documentacion sobre el sistema ChileCompra y su Tienda Electrénica,

obtenida a través de fuentes oficiales como www.mercadopublico.cl.

3.1.3. Enfoque metodolégico:

Se utiliza un enfoque mixto:

o Cualitativo: Para interpretar las percepciones de los usuarios y las caracteristicas
contextuales del sistema actual.
o Cuantitativo: Para analizar indicadores como tiempos de adquisicion, costos y

niveles de satisfaccion.

3.2. Andlisis de la situacion actual

3.2.1. Fortalezas del sistema COMPR.AR en la Armada Argentina:

1. Transparencia:

o El sistema fomenta procesos més abiertos, accesibles y trazables.
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2. Acceso a proveedores:
o Amplia la base de proveedores potenciales, permitiendo mayor competencia.
3. Simplificacion administrativa:

o Reduccién de trdmites manuales mediante digitalizacion.

3.2.2. Debilidades identificadas:

1. Procesos burocréticos:
o Lentitud en las adquisiciones, especialmente para compras urgentes.
2. Limitaciones operativas:
o Falta de flexibilidad para adaptarse a las necesidades especificas de la
Armada, como compras de insumos especializados.
3. Ausencia de convenios marco:
o Falta de acuerdos preestablecidos que optimicen las adquisiciones

recurrentes.

3.2.3. Oportunidades de mejora:

1. Implementacion de una Tienda Electrénica:
o Simplificar la adquisicién de bienes y servicios mediante procesos mas
estandarizados y rapidos.
2. Adaptacion de buenas préacticas internacionales:
o Incorporar elementos del sistema ChileCompra para mejorar eficiencia y

calidad.

3.2.4. Amenazas potenciales:

1. Resistencia al cambio:
o Dificultad para que los usuarios adopten nuevos procedimientos.
2. Limitaciones presupuestarias:
o Posibles restricciones para implementar herramientas tecnologicas

avanzadas.
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3.3. Comparativa con ChileCompra

3.3.1. Caracteristicas principales de ChileCompra:

1. Convenios marco:
o Reduccidn de tiempos y costos al estandarizar las adquisiciones de bienes y
servicios frecuentes.
2. Tienda Electrénica:
o Interfaz amigable y funcional para realizar compras en linea de manera rapida
y transparente.
3. Impacto positivo:
o Mejora en la eficiencia y accesibilidad para proveedores y compradores

publicos.

3.3.2. Diferencias con COMPR.AR:

1. Alcance:
o COMPR.AR no cuenta con una plataforma de tienda electronica plenamente
operativa.
2. Flexibilidad:
o ChileCompra ofrece mayores adaptaciones a las necesidades de los
compradores publicos.
3. Resultados:
o Chile ha logrado una mayor satisfaccion y reduccion de costos en sus

procesos de adquisicion.

3.3.3. Lecciones aprendidas:

o La Tienda Electrdnica y los convenios marco son herramientas clave para optimizar
las compras publicas.
o Esposible adaptar estas estrategias al contexto argentino, particularmente en sectores

criticos como la defensa.
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3.4. Resultados del andlisis

3.4.1. Hallazgos principales:

1. COMPR.AR hamejorado la transparencia, pero presenta limitaciones para responder
a las necesidades urgentes y especificas de la Armada.

2. Los convenios marco y una Tienda Electrénica podrian agilizar los procesos y
reducir costos.

3. ChileCompra ofrece un modelo eficiente que puede servir de referencia para

modernizar el sistema argentino.

3.4.2. Representacion gréafica:

o Tablas comparativas de tiempos y costos entre COMPR.AR y ChileCompra.
o Graficos de desempefio (tiempo promedio de adquisiciones, ahorro estimado).

« Diagramas de flujo que ilustren los procesos actuales vs. los procesos propuestos.

3.5. Conclusién del diagnéstico

El diagnostico evidencia que la gestién de compras de la Armada Argentina, aunque
ha avanzado con COMPR.AR, aun enfrenta desafios significativos que limitan su eficacia.
La implementacion de una Tienda Electronica basada en Acuerdos Marcos podria resolver
muchas de estas limitaciones, optimizando los recursos y mejorando la capacidad operativa

de la fuerza.
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4. Propuesta de intervencion
4.1 Sintesis del Problema a Resolver

En el contexto de la Administracion Publica, los procesos de adquisicion de bienes y
servicios estan marcados por una elevada burocracia, lo que genera tiempos prolongados,
duplicidad de esfuerzos y costos innecesarios. Las licitaciones tradicionales frecuentemente
enfrentan demoras significativas, que afectan particularmente areas criticas como la gestion
de emergencias o las compras recurrentes de productos de consumo masivo. Ademas, la falta
de centralizacion provoca desajustes presupuestarios, acumulacion de stocks inmovilizados
y dificultades logisticas, lo que repercute negativamente en la eficiencia del uso de los
recursos del Estado. Por ultimo, existe una desigualdad estructural que limita la participacion
de pequefios proveedores locales, restringiendo su acceso a las oportunidades de negocio
con el sector publico.

4.2. Objetivos de la Propuesta

El objetivo de la propuesta es la implementacion de una tienda electronica basada en
Acuerdos Marcos para centralizar y agilizar las compras de la Administracion Publica,
promoviendo la eficiencia, la transparencia y la inclusion de proveedores locales. Para ello

se plantean los siguientes sub-objetivos:

1. Reducir los tiempos y costos asociados a los procesos de adquisicion de bienes y
servicios en el sector publico.

2. Optimizar la planificacion y ejecucion del presupuesto estatal mediante una mayor
prevision de las necesidades.

3. Disminuir el desperdicio de recursos por acumulacion de stocks inmovilizados y
obsoletos.

4. Fomentar la participacion de pequefios proveedores locales, asegurando igualdad de
condiciones en los procesos de adquisicion.

5. Incrementar la transparencia en el uso de los recursos publicos mediante una

plataforma accesible y trazable.

25



4.3. Estrategia a Implementar

La estrategia elegida es un plan de mejora de la calidad enfocado en el disefio e
implementacion de un sistema tecnologico basado en comercio electronico, que permita
centralizar las compras de la Administracion Pablica y garantizar la inclusion de todos los
actores relevantes. Este enfoque incluye una metodologia participativa, donde se involucrara
a todas las partes interesadas —instituciones publicas, proveedores y expertos— en el

desarrollo y validacion de la plataforma.

4. 4. Descripcion del Procedimiento y Actividades a Desarrollar

4.4.1. Etapa de Diagndstico y Planeacién

o Anadlisis de procesos actuales: Documentacion y evaluacién de los procedimientos
de adquisicion vigentes en el sector publico.

« lIdentificacion de requerimientos: Recoleccion de necesidades y expectativas de las
instituciones publicas y los proveedores.

« Disefio preliminar: Elaboracion de un prototipo conceptual de la tienda electronica,
considerando la estructura de Acuerdos Marcos Y las especificaciones funcionales y

tecnoldgicas necesarias.

4.4.2 Etapa de Desarrollo

o Creacion de la plataforma: Disefio e implementacién del sistema tecnoldgico,
incluyendo:
o Catalogo digital de productos y servicios.
o Sistema de gestion de pedidos y pagos.
o Herramientas de integracion para monitoreo y control de presupuestos.
o Capacitacion y sensibilizacion: Desarrollo de talleres para funcionarios publicos y

proveedores sobre el uso de la plataforma y los beneficios del sistema.

4.4.3 Etapa de Implementacion Piloto

e Pruebas iniciales: Lanzamiento de una fase piloto en un grupo selecto de
instituciones pablicas y proveedores.
o Recopilacion de feedback: Monitoreo de resultados y retroalimentacion de los

usuarios para ajustar la funcionalidad de la plataforma.
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4.4. 4Etapa de Escalamiento y Monitoreo Continuo

Despliegue a nivel nacional: Extension del sistema a todas las dependencias publicas
y proveedores interesados.

Monitoreo y mejora continua: Establecimiento de indicadores de desempefio clave
(KPIs) para evaluar la eficiencia del sistema y realizar ajustes periodicos segun las

necesidades emergentes.

4.5 Acciones Previstas para la Evaluacion de la Intervencion

45.1.

Indicadores de Resultados

Reduccion de tiempos de adquisicion: Comparacion de los tiempos promedio de
compra antes y después de la implementacion.

Ahorro presupuestario: Evaluacion del impacto en la ejecucion presupuestaria
mediante la disminucion de costos administrativos y logisticos.

Nivel de participacion de pequefios proveedores: Andlisis del aumento en la cantidad
de proveedores locales registrados y participando activamente en la plataforma.
Satisfaccion de los usuarios: Encuestas dirigidas a instituciones puablicas y

proveedores para medir la aceptacion y utilidad percibida del sistema.

4.5.2. Revision vy ajustes

4.5.3.

Auditorias periddicas: Evaluacion del cumplimiento de los objetivos planteados y
revision de posibles problemas en la implementacion.
Actualizacion de la plataforma: Incorporacion de mejoras tecnolégicas y funcionales

con base en los resultados del monitoreo y las recomendaciones de los usuarios.

Informes Finales

Elaboracion de informes detallados sobre el desempefio del sistema, destacando

logros, desafios y oportunidades de mejora futura.
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5. Conclusiones

El presente trabajo tuvo como objetivo central demostrar que la implementacion de
una tienda electronica basada en el sistema de Acuerdos Marcos, complementada con la
plataforma COMPR.AR, representa una oportunidad significativa para mejorar la gestion de
compras publicas en la Armada Argentina. En esta seccion, se evalta si se lograron los
objetivos planteados, se analiza el alcance del trabajo realizado y se proponen

recomendaciones y lineas de investigacion futura.

La pregunta inicial del trabajo —¢Cdémo aplicar la plataforma de Acuerdos Marcos
en la Armada Argentina?— que guio la investigacion, fue abordada mediante un analisis
exhaustivo del contexto actual, la comparacion con modelos internacionales, y el
planteamiento de una propuesta concreta de implementacion. Los resultados evidenciaron
que el sistema COMPR.AR, a pesar de los avances en transparencia y simplificacion
administrativa, presenta limitaciones para satisfacer las necesidades especificas de la
Armada, especialmente en términos de tiempos de adquisicion, flexibilidad y eficiencia
presupuestaria. La implementaciéon de una tienda electrénica basada en Acuerdos Marcos
podria resolver gran parte de estas limitaciones al estandarizar procesos, reducir tiempos de

adquisicion y fomentar la participacion de proveedores locales.

Se demostr6é que la implementacién de una tienda electrénica bajo el sistema de
Acuerdos Marcos no solo es viable, sino también deseable, como un paso hacia una gestién
publica méas eficaz, eficiente y transparente. Este hallazgo se sustentd en el analisis
comparativo con el modelo chileno ChileCompra, que ha logrado éxitos significativos en la

reduccion de tiempos y costos.

Se describi6 detalladamente el contexto legal de los Acuerdos Marcos, identificando
que el Decreto 1030/16 y la Ley 24.156 proporcionan una base solida para la implementacion
de este sistema. No obstante, se identifico la necesidad de actualizar ciertas normativas para

adaptarlas a las necesidades especificas de la Armada.

Se realizé un andlisis Analisis del sistema COMPR.AR, evaluando el desempefio del

sistema actual, destacando sus fortalezas en transparencia y acceso a proveedores, pero
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también sus debilidades en procesos burocréticos y falta de adaptabilidad a las necesidades
urgentes de la Armada.

Se realiz6 una comparacion internacional, revisando el modelo ChileCompra, el cual
reveld buenas practicas que podrian ser adoptadas en Argentina, como la Tienda Electronica

y los convenios marco para rubros de alto consumo.
El andlisis llevado a cabo tiene varias implicaciones relevantes:

o Optimizacién de recursos: La implementacion de una tienda electronica basada en
Acuerdos Marcos podria reducir significativamente los costos asociados con tiempos
muertos, personal administrativo y almacenamiento de inventarios.

» Fortalecimiento de la transparencia: La centralizacion de las adquisiciones mediante
una plataforma digital incrementaria la trazabilidad y la equidad en los procesos de
compra.

o Mejoras operativas para la Armada: La reduccion de tiempos de adquisicion y la
estandarizacion de productos permitirian a la Armada responder mas rapidamente a

situaciones criticas y mejorar la planificacién logistica.

Este trabajo proporciona un marco conceptual y practico para guiar la
implementacion de una tienda electronica en la Armada Argentina, basado en datos
concretos y ejemplos exitosos. Ademads, establece una base solida para futuras

investigaciones y acciones.

Entre las limitaciones, se destaca la falta de datos empiricos provenientes de una
implementacién piloto en Argentina, asi como la necesidad de profundizar en estudios
econdémicos que cuantifiguen los ahorros potenciales y los costos iniciales de

implementacion.
Una serie de recomendaciones a seguir son:

1. Realizar un piloto: Implementar una prueba piloto en un area especifica de la Armada
para evaluar el impacto real de la tienda electrdnica antes de su despliegue a gran
escala.

2. Actualizacion normativa: Revisar y ajustar las normativas existentes para garantizar

que se alineen con los requisitos técnicos y operativos de la tienda electrénica.
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3. Capacitacion y sensibilizacion: Disefiar programas de capacitacion para los usuarios
finales, incluyendo funcionarios y proveedores, para garantizar una transicion fluida.
4. Monitoreo continuo: Establecer indicadores de desempefio clave (KPIs) para medir

la eficiencia, la satisfaccion de los usuarios y los ahorros logrados.

Como todo trabajo de investigacion, a partir del analisis del presente trabajo, pueden

surgir distintos temas de investigacion

e Analizar el impacto econémico y social de la inclusion de pequefios proveedores
locales en el sistema de compras publicas.

o Estudiar la posibilidad de integrar tecnologias emergentes, como inteligencia
artificial, para optimizar los procesos de adquisicion.

o Evaluar el potencial de replicar este modelo en otras &reas de la Administracion
Publica argentina.

En conclusion, este trabajo demuestra que la transicion hacia una tienda electronica
basada en Acuerdos Marcos no solo es viable, sino que representa un avance critico hacia
una gestion publica mas eficiente, transparente y equitativa. Con una implementacion
adecuada, esta iniciativa podria transformar la manera en que la Armada Argentina y otros
sectores de la Administracion Publica gestionan sus recursos, estableciendo un modelo de
referencia para el pais.
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7. Anexos

https://www.mercadopublico.cl/TiendaHome/

TIENDA CONVENIO MARCO

Selecciona el Convenio Marco que necesitas

Articulos de Aseo e Suministro de

Alimentos . R
D233 7ARI7 > Higiene >

1D 2239-9-LR22

Insumos y Dispositivos

Combustibles > Médicos >

D 2239-3-LR24 1D 2239-21-LR23

Articulos de Escritorio y

Papeleria >

Mobili&\lrio General » Gas Licuado de Petréleo SEgu@s de Vida >
1D 2239-3-LR23 1D 2239-12-LR23

1022392423
Productos y Servicios Emergencias y Administracién y . . .
de Ferreteria > Prevencion > entrega de beneficios I‘.lce:r‘m:.i 30ﬁmét|ca >
0223994R23 102239 8:R24 10223913.4R23
Computadores

Adquisicion Vehiculos y Desarrollo, mantencion
Magquinaria > de Software e IAAS >

1D 2239-8-LR23 1D 2239-19-LR23

Portatiles, Desktop y >
AlO

1D 2239-1-LR24

Nueva Tienda de Convenios Marco
Para lograr mayor eficiencia en las compras publicas definimos un nuevo modelo
de convenio marco y la renovacion gradual de nuestra tienda electrénica de

manera de convertirla en una nueva plataforma de e-commerce para el estado.

Saber més

https://conveniomarco.mercadopublico.cl/alimentos

e Alimentos v/ T o

Convenio Marco Alimentos

En este Convenio Marco podrés encontrar
productos de alimentacién como carnes,

bebestibles, congelados, frutas y verduras, entre
otros.
o Q o
Compra minima Despacho Producto Configurable
Sélo se podrén emitir 6rdenes de compra por un Debes seleccionar el ID de la regién donde se Escoge region y entre ficha mayorista y
monto superior a 10 UTM. despacharan los productos. minorista para desplegar los precios
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Alimentos

DESPENSA

PORTION PACK

FRUTAS Y VEGETALES
BEBIDAS, AGUAS Y JUGOS
CONGELADOS
CONSERVAS Y LATAS
PANADERIA

ALIMENTOS PARA BEBES
ALIMENTOS ESPECIALES
FIAMBRES Y EMBUTIDOS
LACTEOS Y DERIVADOS
CARNES

CARNES CONGELADAS

Precio
REGION
TIPO DE ENVASE

MARCA ALIMENTOS

12 de 3521 resultados

24 proveedores 1D 1809827

HUEVO EXTRA 61-68 GR -
COLOR 30 UNIDADES

H

14 proveedores 1D 1809846

HUEVO SEGUNDA 47-54 GR -
COLOR 180 UNIDADES

18 proveedores 1D 1808111

E

i

¥

AGUA MINERAL SIN GAS BE-
NEDICTINO BOTELLA 500 CC
UNIDAD

Precio de menor a mayor v

55 proveedores 1D 1811417

PLATANO - AMARILLO KILO
APROX.

Desde Desde Desde Desde

$10.602 $38.774 $325 a1+ $884

( Ver Producto > ( Ver Producto > ( Ver Producto > ( Ver Producto )
Comparar Comparar Comparar Comparar

11 proveedores 1D 1810433 30 proveedores 1D 1809822 10 proveedores 28 proveedores 1D 1809825

" Siell
AN

oy

https://conveniomarco.mercadopublico.cl/alimentos/alimentos/agua-mineral-sin-gas-

benedictino-botella-500-cc-unidad

g Aumenwos v

Pégina de inicio Alimentos Alimentos

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500 CC UNIDAD

KESI;:GT(H.\U

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500 CC UNIDAD

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500

CC UNIDAD

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500 CC UNIDAD

REGION *

v Elegir una opcién...
Region Aysén del General Carlos Ibafiez del Campo
Regién de Valparaiso
Regi6n de Arica y Parinacota
Regién de la Araucania
Regién de Los Rios
Regién de Atacama
Regi6n del Biobio
Regién de Antofagasta
Regi6n de Magallanes y de la Antértica
Regién de Tarapaca
Regién del Libertador General Bernardo O'Higgins
Regién de Coquimbo
Regién Metropolitana de Santiago
Regién del Nuble
Regi6n del Maule
Regién de los Lagos
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ID: 1453107

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500
CC UNIDAD

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500 CC UNIDAD

REGION *
> [ Region Metropolitana de Santiago v ]
‘ p - - ]
BENEDICTINO Desde Hasta

$374 - $428 PRECIO INCLUYE IVA Y DESPACHO

Ver historial de precios

== COMPARAR

C VER PROVEEDORES )

D=
iD=

AGUA MINERAL SIN GAS BENEDICTINO BOTELLA 500 CC UNIDAD

Compara proveedores en distintas zonas de provision.

Comparador de proveedores

GUMEKUIALIZAUUKA,
LA OFERTA COMERCIAL LTDA. ORLANDO ANTONIO CHAVEZ
ORREGO E.LR.L.

¥
‘GOMARKET SPA

Precio neto $374 $375 $378 $393

002, 003, 004, 005, 006, 008,
005, 006, 008, 009, 007 009, 011,012,014, 015,016, 006, 007
007,013, 001,010

005, 006, 008, 009,011,012,

Regiones de cobertura 014,007,013,010

Dias habiles de despacho 2 dias méximo 5 dias maximo 7 dias méximo 3 dias maximo

Dias hébiles de despacho en
emergencia

48 dias maximo 72 dias maximo 72 dias maximo 24 dias maximo

Monto méximo de despacho $30.000.000 $30.000.000 $99.999.999

CERRAR m
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Solicitud de aprobacion de Cadigo de la Especializacion
PROYECTO DE TRABAJO FINAL DE

Nombre y apellido del alumno Tipo y N° de documento de identidad

Afio de ingreso a la Especializacion - Ciclo

|
Titulo del Trabajo Final (preliminar)

Conformidad del profesional propuesto como Tutor de Trabajo Final

He revisado el proyecto y acepto la postulacion como Tutor comprometiéndome a

dirigir las tareas del alumno orientadas a elaborar su Trabajo Final de Especializacion.

Firma del Tutor de Trabajo Final .............ccooiiiiiiiiiii e

Datos de contacto del postulante a Tutor

Correo electrénico Teléfonos

Se adjunta a este formulario:

e Proyecto de Trabajo Final de Especializacion

e CV del postulante a Tutor de Trabajo Final (si no fuera docente de la Especializacion)

Fecha Firma del alumno

Para uso exclusivo de la Direccion de la Especializacion

Se solicita a la EEP elevar al Consejo Directivo de la FCE el pedido de aprobacion de

tema de Trabajo Final y designacion de Tutor/a propuesto/a.
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Universidad de Buenos Aires
Facultad de Ciencias Economicas

Escuela de Estudios de Posgrado

Form. PTFE vO
PRESENTAR EN LA RECEPCION DE LA ESCUELA DE ESTUDIOS DE POSGRADO
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